Integritetspolicy

Denna policy beskriver hur 1link22 AB, organisationsnummer 556711-4623 (nedan "link22”, vi”,
”o0ss” eller ”var”), behandlar personuppgifter i egenskap av personuppgiftsansvarig. Nar vi behandlar
personuppgifter for vara kunders riakning i samband med leverans av tjanster agerar vi ibland som
personuppgiftsbitrdde, och sadan behandling regleras dd genom sérskilda personuppgiftsbitradesavtal
med respektive kund.

Om denna policy och hur du hittar ritt information

Vi virnar om skyddet for dina personuppgifter. Vi arbetar systematiskt for att sdkerstélla att all
behandling sker i enlighet med EU:s dataskyddsforordning (GDPR) och &vrig tillimplig
dataskyddslagstiftning. Syftet med denna policy &r att pa ett tydligt och begripligt sitt redogéra for hur
vi samlar in, anvénder, delar och skyddar personuppgifter. Policyn forklarar ocksé vilka réttigheter du
har och hur du kan utéva dem.

Hitta information som giller dig

Policyn innehdller detaljerad information om vér behandling for olika kategorier av personer. For att
snabbt hitta den information som &r mest relevant for dig hanvisar vi till de olika avsnitten baserat pa
din relation till link22. Flera avsnitt kan vara tilldmpliga pa dig samtidigt.

Kontaktuppgifter
Du kan na oss i fragor som ror personuppgiftsbehandling pa foljande sétt.
Postadress: 1ink22 AB, Teknikringen 8, 583 30 Linkoping

E-post: info@link22.se (ange “Integritetsansvarig” i &mnesraden)

Insamling av personuppgifter m.m.

Vi inhdmtar personuppgifter genom olika kanaler beroende pad sammanhanget for var interaktion med
dig.

Den priméra killan dr uppgifter som du tillhandahaller oss. Det sker exempelvis vid avtalsingdende, i
kommunikation via e-post eller telefon, genom formulér pa var webbplats, vid eventanmaélningar eller
nir du skickar in en jobbansokan.

Nar du besoker var webbplats kan teknisk information samlas in automatiskt, sdsom IP-adress, enhets-
och webblésarinformation samt uppgifter om hur du navigerar pd webbplatsen. Denna insamling sker
genom kakor och liknande tekniker som beskrivs ndrmare i avsnittet ”Kakor och sparningstekniker”
nedan.

I vissa fall inhédmtar vi uppgifter fran tredje part, exempelvis frén offentliga register som Bolagsverket,
frén din arbetsgivare i samband med afférsrelationer, fran rekryteringsplattformar eller fran
leverantorer av marknadsforingstjanster.

Du har ingen skyldighet att 1imna personuppgifter till oss, men om du inte gor det sa kan det i vissa
fall innebéra att vi inte kan inga avtal med dig eller utféra den tjanst du begér.

Vi behandlar inte uppgifter genom automatiserat beslutsfattande eller for profilering.
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Rittsliga grunder for behandling

Varje behandling av personuppgifter maste stddjas av en réttslig grund enligt GDPR. Vi behandlar

uppgifter med stod av foljande rittsliga grunder.

Fullgérande av avtal tillimpas nir behandlingen kravs for att inga eller fullgdra ett avtal dar du ar

avtalspart.

Rittslig forpliktelse tillimpas nér vi behover behandla uppgifter for att uppfylla en skyldighet enligt
lag, forordning eller myndighetsbeslut, exempelvis bokforingslagens arkiveringskrav.

Beriittigat intresse tillimpas nir vi har ett legitimt intresse av behandlingen och detta intresse viger
tyngre dn ditt intresse av att uppgifterna inte behandlas. Detta dr den vanligaste grunden for
behandling av uppgifter om kontaktpersoner hos vara afférspartners.

Samtycke tillimpas for viss behandling dér vi inhdmtar ditt uttryckliga godkénnande, exempelvis for
nyhetsbrev och icke-nédvéndiga kakor. Ett samtycke kan nér som helst aterkallas utan att det paverkar
lagligheten av den behandling som skett innan samtycket aterkallades.

Kontaktpersoner hos kunder, affarspartners och myndigheter

Andamal

Kategorier av
personuppgifter

Riittslig grund

Lagringstid

Ingé, administrera och
fullgora avtal samt

Namn, befattning,
arbetsgivare, e-

Berittigat intresse

Under avtalets 16ptid
samt upp till 10 ar

tillhdrande postadress, dérefter med hansyn till
kommunikation telefonnummer, preskriptionstider
personnummer,
innehall i
kommunikation
Tillhandahalla support Namn, befattning, Berittigat intresse Under supportédrendets

och kundservice

arbetsgivare, e-
postadress,
telefonnummer,
drendehistorik,
innehall i
kommunikation

hantering samt upp till 2
ar darefter

Fakturering,
betalningshantering
och bokforing

Namn, befattning,
arbetsgivare, e-
postadress, uppgifter i
fakturaunderlag

Berittigat intresse
samt rattslig
forpliktelse

Rikenskapsinformation
sparas i 7 ar efter
rakenskapsérets utgang
enligt bokforingslagen

Utveckla och forbittra

Namn, befattning,

Berittigat intresse

Under afférsrelationen

véra produkter och arbetsgivare, samt upp till 2 &r dérefter
tjénster aterkoppling och
synpunkter
Marknadsfora Namn, befattning, Berittigat intresse Under affarsrelationen

produkter och tjanster

arbetsgivare, e-

samt upp till 2 ar frén
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till befintliga kontakter postadress, senaste relevanta kontakt
telefonnummer
Uppritta spérrlista vid | Namn, e-postadress, Rattslig forpliktelse Utan tidsbegransning
invindning mot telefonnummer
marknadsforing
Faststilla, gora Samtliga uppgifter Berittigat intresse Upp till 10 ar frén den
géllande eller forsvara | som &r relevanta for hindelse som kan ge
rattsliga ansprak anspraket upphov till ansprak
Kontaktpersoner hos potentiella kunder
Andamal Kategorier av Riittslig grund Lagringstid
personuppgifter
Kontakta och Namn, befattning, Berittigat intresse Upp till 1 &r frén det
informera potentiella arbetsgivare, e- att uppgiften erholls,
kunder om vart postadress, eller under pagaende
erbjudande telefonnummer dialog
Administrera Namn, befattning, Berittigat intresse Upp till 1 &r fran
intressentkontakter arbetsgivare, e- senaste kontakt, eller
och leads postadress, langre vid aktivt
telefonnummer, intresse

noteringar om
kontakter och intresse

Uppritta spérrlista vid

Namn, e-postadress,

Raittslig forpliktelse

Utan tidsbegriansning

invindning mot telefonnummer

marknadsforing

Faststilla, gora Samtliga uppgifter Berittigat intresse Upp till 10 ar fran den
gillande eller forsvara som &r relevanta for hindelse som kan ge

rattsliga ansprak anspraket upphov till ansprék

Om en dialog dvergar till ett kundférhallande tillimpas i stdllet lagringstiderna for kontaktpersoner
hos kunder m.fl. enligt ovan.

Behandling av uppgifter om arbetssokande

Andamal Kategorier av Rattslig grund Lagringstid
personuppgifter
Ta emot och Namn, adress, e- Berittigat intresse Under
administrera postadress, rekryteringsprocessen
ansOkningar telefonnummer, CV, samt upp till 2 &r efter
personligt brev,
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ansokningshandlingar

att tjansten tillsatts

Genomfora urval och

nédrvaro, verifiering av
utbildning och tidigare
anstillda, dvriga
uppgifter relevanta for
bakgrundskontrollen

Namn, adress, e- Berittigat intresse Under
intervjuer postadress, rekryteringsprocessen
telefonnummer, CV, samt upp till 2 ar efter
utbildningsbakgrund, att tjansten tillsatts
arbetslivserfarenhet,
meriter, resultat fran
tester,
intervjuanteckningar
Inhdmta och Namn, Berittigat intresse Under
dokumentera referenser kontaktuppgifter, rekryteringsprocessen
uppgifter om samt upp till 2 ar efter
referenspersoner, att tjansten tillsatts
referensomdomen
Genomfora Namn, personnummer, Berittigat intresse Under
bakgrundskontroller ekonomiska uppgifter, rekryteringsprocessen
dar det ar relevant bolagsengagemang, samt upp till 2 ar efter
rittsliga drenden, att tjénsten tillsatts
personliga uppgifter,
uppgifter om
nérstaende, uppgifter
fran offentlig digital

Verifiera identitet och
arbetsrattslig status

Namn, personnummer,
folkbokforing,

Berittigat intresse
samt réttslig

Under
rekryteringsprocessen

rattsliga ansprak

anspraket

medborgarskap, i forpliktelse samt upp till 2 ar efter
forekommande fall att tjénsten tillsatts
kopior av
identitetshandlingar
och arbetstillstdnd
Spara Namn, Samtycke Upp till 12 ménader
ansOkningshandlingar | kontaktuppgifter, CV, frén samtycket, dérefter
for framtida personligt brev, kan fornyat samtycke
rekryteringar ansokningshandlingar begéras
Faststélla, gora Samtliga uppgifter som Berittigat intresse Under
géllande eller forsvara ar relevanta for rekryteringsprocessen

samt upp till 2 ar efter
att tjansten tillsatts

Om en sokande anstdlls behandlas uppgifter ddrefter i enlighet med den integritetspolicy som gdller

for anstdllda.
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Behandling av uppgifter om referenspersoner

Andamail Kategorier av Rattslig grund Lagringstid
personuppgifter
Kontakta Namn, Berittigat intresse Under
referenspersoner och telefonnummer, e- rekryteringsprocessen

inhdmta omdomen

postadress, befattning,
arbetsgivare, relation

till den sokande

samt upp till 2 ar efter
att tjansten tillsatts

Dokumentera
referenstagning

Namn, befattning,

omddme som ldmnas

arbetsgivare, det

om den sokande

Berittigat intresse

Under
rekryteringsprocessen
samt upp till 2 &r efter

att tjansten tillsatts

Faststélla, gora
gillande eller forsvara
rattsliga ansprak

Samtliga uppgifter
som &r relevanta for

anspraket

Berittigat intresse

Under
rekryteringsprocessen
samt upp till 2 ar efter

att tjansten tillsatts

Behandling av uppgifter om webbplatsbesokare

Andamal Kategorier av Rattslig grund Lagringstid
personuppgifter
Tillhandahalla [P-adress, Berittigat intresse Under sessionen samt
webbplatsens sessionsinformation, i enlighet med kakans
grundldggande nodvéndiga kakor livslangd
funktionalitet

Uppritthalla sékerheten

IP-adress, enhets- och

Berittigat intresse

Upp till 1 &r frén

och forhindra missbruk webblidsarinformation, besoket
aktivitetsloggar
Samla in statistik om [P-adress Samtycke I enlighet med
webbplatsanvindning (anonymiserad dér respektive kakas
(analyskakor) mojligt), enhets- och livsldngd, dock hogst
webblésarinformation, 1ar
sidvisningar,
klickbeteende
Anpassa marknadsforing | [P-adress, enhets- och Samtycke I enlighet med
(marknadsforingskakor) webblédsarinformation, respektive kakas
surfbeteende, livslangd

intressebaserade profiler

For kakornas livslingd, se mer i den pop-up avseende kakor som finns pd var webbplats. Mer
information om kakor finns dven i avsnittet ”Kakor och spdrningstekniker” nedan.
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Behandling av uppgifter vid formular, event och webbinarier

information om
Oppnings- och

Andamal Kategorier av Rattslig grund Lagringstid
personuppgifter
Besvara forfragningar via Namn, e-postadress, Berittigat intresse Under drendets
kontaktformular telefonnummer, hantering samt upp
befattning, till 1 ar darefter
arbetsgivare,
innehéllet i forfragan
Administrera Namn, e-postadress, Berittigat intresse Upp till 2 ar efter
eventanmaélningar och telefonnummer, eventet
genomfora event befattning,
arbetsgivare,
eventuella
kostpreferenser eller
tillgédnglighetsbehov
Genomfora webbinarier, Namn, e-postadress, Samtycke for Upp till 2 ér efter
inklusive inspelning dér det befattning, inspelning, i ovrigt webbinariet
meddelas arbetsgivare, bild och berittigat intresse
ljud vid deltagande
med kamera/mikrofon
Skicka nyhetsbrev och Namn, e-postadress, Samtycke Till dess att
marknadskommunikation befattning, samtycket aterkallas
arbetsgivare,

klickfrekvens
Faststilla, gora géllande Samtliga uppgifter Berittigat intresse | Upp till 10 &r fran den
eller forsvara rattsliga som dr relevanta for hindelse som kan ge
ansprak anspréket upphov till ansprék
Behandling av uppgifter i sociala medier
Andamal Kategorier av Riittslig grund Lagringstid

personuppgifter

Hantera inldgg och
interaktioner, svara pa

Namn, profilnamn,

profilbild, innehall i

Berittigat intresse

kommentarer och

meddelanden och

Under dialogen samt
dérefter i enlighet med

plattformens
meddelanden kommentarer lagringsperioder
Analysera rackvidd | Aggregerad och i vissa Berittigat intresse I enlighet med
och engagemang fall individualiserad plattformens
(insiktsdata) statistik om lagringsperioder

interaktioner,
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demografi och

intressen
Faststilla, gora Samtliga uppgifter Berittigat intresse Upp till 10 ar frén den
géllande eller forsvara | som é&r relevanta for héndelse som kan ge
rattsliga ansprak anspraket upphov till ansprék

Fér var ndrvaro pd plattformar som LinkedIn och Youtube kan vi i vissa avseenden dela

personuppgiftsansvaret med plattformsleverantoren enligt artikel 26 i GDPR, sdrskilt avseende
insikts- och statistikfunktioner. Du kan utéva dina rdttigheter gentemot bdde oss och respektive
plattform. Vi rekommenderar att du tar del av plattformarnas egna integritetspolicyer for fullstindig
information om deras behandling.

LinkedIn

Integritetspolicy och Ansvarsférdelning.

Google (Youtube)

Integritetspolicy och Ansvarsférdelning

Behandling av uppgifter vid allménna forfragningar

Andamal

Kategorier av
personuppgifter

Rattslig grund

Lagringstid

Besvara och hantera
inkommande
forfragningar

Namn, e-postadress,
telefonnummer,
eventuell befattning
och arbetsgivare,
innehallet i
kommunikationen

Berittigat intresse

Under drendets
hantering samt upp till
1 ar darefter

Dokumentera och f6lja
upp drenden

Namn,
kontaktuppgifter,
drendehistorik,
vidtagna atgéarder

Berittigat intresse

Under drendets
hantering samt upp till
1 ar darefter

Faststélla, gora
géllande eller forsvara
rattsliga ansprak

Samtliga uppgifter
som dr relevanta for
anspréket

Berittigat intresse

Upp till 10 ar fran den
hindelse som kan ge
upphov till ansprak

Mottagare av personuppgifter

Vi delar personuppgifter med olika kategorier av mottagare nér det r nddvandigt for var verksamhet.

IT-leverantorer och tjinsteleverantorer

Vi anlitar externa leverantorer for funktioner sdsom IT-drift, molntjénster, e-postsystem, telefoni,
CRM-system, ekonomisystem, rekryteringsplattformar och eventplattformar. Dessa behandlar

link22 AB, Doc.id 122-g14170-v1.0



https://se.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-basic_footer-privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/l/page-joint-controller-addendum
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https://business.safety.google/controllerterms/

personuppgifter for var rdkning som personuppgiftsbitrdden och dr bundna av véra instruktioner
genom personuppgiftsbitridesavtal.

Professionella radgivare

Vi kan dela uppgifter med externa rddgivare sdsom revisorer och jurister nir det behovs for revision,
juridisk radgivning eller for att bevaka vara rittigheter.

Myndigheter

Vi lamnar ut personuppgifter till myndigheter nér vi har ett beréttigat intresse for att gora det och nir
vi dr skyldiga att gora det enligt lag eller myndighetsbeslut.

Koncernbolag

Uppgifter delas med andra bolag inom var koncern for koncerngemensamma funktioner sasom IT-
drift, sdkerhet och regelefterlevnad.

Potentiella forvarvare

Vid en eventuell foretagsoverlatelse kan uppgifter delas med potentiella forviarvare under sedvanlig
due diligence-granskning, forutsatt att mottagaren férbundit sig till sekretess.

Overforing utanfor EU/EES

Vissa av véra leverantOrer kan vara etablerade utanfor EU/EES eller anvidnda underleverantorer i
sadana lander. Vid overforing till lander utanfor EU/EES vidtar vi lampliga skyddsatgérder for att
sékerstélla adekvat skydd for dina personuppgifter.

Skyddsétgiirder vid tredjelandsoverforing

Vi stodjer dverforingar i forsta hand pa EU-kommissionens beslut om adekvat skyddsniva for de
lander dar sddana beslut finns (1ds mer hér). I 6vriga fall anvander vi EU-kommissionens
standardavtalsklausuler tillsammans med nddvéndiga kompletterande tekniska och organisatoriska
atgérder (14s mer hér). Vi utvérderar regelbundet skyddsnivéan i mottagarlédnder och vidtar ytterligare
atgarder vid behov.

Sidkerhetsatgirder

Vi har vidtagit lampliga tekniska och organisatoriska atgirder for att skydda personuppgifter mot
forlust, missbruk, obehdrig atkomst, avslojande, dndring och forstorelse.

Vi stéller motsvarande krav pé véra personuppgiftsbitridden genom personuppgiftsbitridesavtal.
Sékerhetsatgidrderna utvéirderas och uppdateras lopande.

Kakor och sparningstekniker

Vér webbplats anvénder kakor och liknande tekniker for att forbattra funktionalitet och
anvandarupplevelse.
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Vad ar kakor

En kaka &r en liten textfil som lagras pa din enhet néar du besoker en webbplats. Kakor gér det mojligt
for webbplatsen att kéinna igen din enhet vid aterkommande besok. Permanenta kakor lagras tills de
raderas eller nér sitt utgangsdatum, medan sessionkakor ér tillfélliga och forsvinner ndr webblédsaren
stangs.

Typer av kakor vi anvinder

Vi anvédnder nodvéndiga kakor for grundldggande funktionalitet sdésom inloggning och sékerhet. Dessa
kakor kréiver inte samtycke eftersom de dr nddvéandiga for att tillhandahélla tjénsten. For statistik
anvinder vi analyskakor, bland annat Google Analytics, vilket kréver ditt samtycke. Om du samtycker
kan vi dven anvdnda marknadsforingskakor for att anpassa innehéll och annonser.

Hantera kakinstillningar

Du kan dndra dina instillningar for kakor via vart verktyg for kakhantering som visas nér du besoker
webbplatsen, eller genom att justera instéllningarna i din webbldsare. Observera att blockering av
nodvéndiga kakor kan paverka webbplatsens funktionalitet negativt.

Dina rittigheter

Enligt GDPR har du f6ljande rittigheter i forhéllande till var behandling av dina personuppgifter.

Ritt till tillgang

Du har rétt att fa bekréftelse pd om vi behandlar dina personuppgifter och, om sé ar fallet, fa tillgang
till uppgifterna samt information om behandlingen sdsom dndamaél, kategorier av uppgifter, mottagare
och lagringstid.

Ratt till rittelse

Du har ritt att begéra att vi korrigerar felaktiga personuppgifter som ror dig och att komplettera
ofullsténdiga uppgifter.

Ritt till radering

Under vissa omstandigheter har du rétt att begéra att vi raderar dina personuppgifter, exempelvis nar
uppgifterna inte lingre behdvs for det &ndamél de samlades in for, nér du aterkallar ett samtycke som
behandlingen grundas p4, eller nir behandlingen é&r olaglig.

Ritt till begrinsning

Du har i vissa situationer rétt att begéra att vi tillfalligt begridnsar behandlingen av dina uppgifter,
exempelvis under tiden vi kontrollerar riktigheten av uppgifter du ifragasatt eller i vintan pa var
beddmning av en invindning du framstallt.

Riitt till dataportabilitet

Nar behandlingen grundas pa samtycke eller avtal och sker automatiserat har du ritt att fa ut de
uppgifter du tillhandahallit oss i ett strukturerat, allmént anvént och maskinldsbart format. Du har dven
ratt att, om det ar tekniskt mdjligt, begéra att uppgifterna dverfors direkt till en annan
personuppgiftsansvarig.
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Ritt att invanda

Du har ritt att invdnda mot behandling som grundas pa beréttigat intresse. Vid en saddan invandning far
vi endast fortsétta behandlingen om vi kan visa tvingande beréttigade skil som véger tyngre dn dina
intressen, réttigheter och friheter. Du har ritt att invinda mot behandling for
direktmarknadsforingsdndamal.

Ritt att dterkalla samtycke

Om behandlingen grundas pa ditt samtycke har du rétt att niar som helst dterkalla samtycket. En
aterkallelse paverkar inte lagligheten av den behandling som skett fore dterkallelsen.

Riitt att klaga till tillsynsmyndighet

Om du anser att var behandling av dina personuppgifter strider mot dataskyddslagstiftningen har du
ritt att lamna in ett klagomal till behorig tillsynsmyndighet. I Sverige ar tillsynsmyndigheten
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). Vi uppskattar dock om du kontaktar oss forst sa att vi far
mdjlighet att bemota dina synpunkter och vid behov vidta réttelse.

Mer information

Ovan har vi sammanfattat de centrala delarna av dina rittigheter. Ytterligare information om dina
rattigheter finns tillgédnglig pa IMY :s webbplats.

Sa utovar du dina rittigheter

For att utdva dina réttigheter eller stélla fragor om var personuppgiftsbehandling kan du kontakta oss
via e-post till info@link22.se, eller via post till link22 AB, Teknikringen 8, 583 30 Link&ping.

Nir link22 ir personuppgiftsbitride

Vi agerar 1 vissa situationer som personuppgiftsbitriade at vara kunder och behandlar dé&
personuppgifter endast enligt kundens instruktioner. Fragor om sddan behandling ska stéllas till den
aktuella kunden.

Senast uppdaterad: 2026-04-10

link22 AB, Doc.id 122-g14170-v1.0


https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/dina-rattigheter/

	Integritetspolicy
	Om denna policy och hur du hittar rätt information
	Hitta information som gäller dig
	Kontaktuppgifter

	Insamling av personuppgifter m.m.
	Rättsliga grunder för behandling
	Kontaktpersoner hos kunder, affärspartners och myndigheter
	Kontaktpersoner hos potentiella kunder
	Behandling av uppgifter om arbetssökande
	Behandling av uppgifter om referenspersoner
	Behandling av uppgifter om webbplatsbesökare
	Behandling av uppgifter vid formulär, event och webbinarier
	Behandling av uppgifter i sociala medier
	Behandling av uppgifter vid allmänna förfrågningar
	Mottagare av personuppgifter
	IT-leverantörer och tjänsteleverantörer
	Professionella rådgivare
	Myndigheter
	Koncernbolag
	Potentiella förvärvare

	Överföring utanför EU/EES
	Skyddsåtgärder vid tredjelandsöverföring

	Säkerhetsåtgärder
	Kakor och spårningstekniker
	Vad är kakor
	Typer av kakor vi använder
	Hantera kakinställningar

	Dina rättigheter
	Rätt till tillgång
	Rätt till rättelse
	Rätt till radering
	Rätt till begränsning
	Rätt till dataportabilitet
	Rätt att invända
	Rätt att återkalla samtycke
	Rätt att klaga till tillsynsmyndighet
	Mer information

	Så utövar du dina rättigheter
	När link22 är personuppgiftsbiträde


